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Dział Usług Rynku Pracy i Świadczeń
Do zadań Działu Usług Rynku Pracy i Świadczeń w szczególności należy: 

Z zakresu pośrednictwa pracy:

udzielanie pomocy osobom bezrobotnym i poszukującym pracy w uzyskaniu odpowiedniego 
zatrudnienia,
udzielanie pracodawcom pomocy w pozyskaniu pracowników o poszukiwanych kwalifikacjach 
zawodowych,
inicjowanie i organizowanie kontaktów osób bezrobotnych i poszukujących pracy z 
pracodawcami,
pozyskiwanie, upowszechnianie i realizacja ofert pracy,
monitorowanie zwolnień grupowych,
realizacja usług w ramach sieci EURES,
przygotowywanie i nadzorowanie realizacji Indywidualnych Planów Działania,
współdziałanie z innymi powiatowymi urzędami pracy w zakresie wymiany informacji o 
możliwościach uzyskania zatrudnienia i szkolenia osób bezrobotnych na terenie ich działania,
współpraca z innymi podmiotami działającymi na lokalnym rynku pracy w zakresie aktywizacji 
społecznej i zawodowej osób bezrobotnych,
ułatwianie osobom bezrobotnym i poszukującym pracy w przypadku braku odpowiedniej oferty 
pracy dostępu do innych form pomocy określonych w ustawie,

- Obsługa pracodawców w zakresie zatrudniania cudzoziemców, tj.:

prowadzenie analizy rejestrów bezrobotnych i poszukujących pracy w celu wydania prawidłowej 
informacji Starosty w związku z postępowaniem o wydanie zezwolenia na pracę lub zezwolenia na 
pobyt czasowy cudzoziemca,
prowadzenie postępowań wobec podmiotów powierzających wykonywanie pracy cudzoziemcom 
na podstawie zezwolenia na pracę sezonową,
prowadzenie postępowań wobec podmiotów ubiegających się o wpisanie oświadczenia o 
powierzeniu pracy cudzoziemcom do ewidencji oświadczeń,
prowadzenie rejestrów dotyczących wykonywania pracy przez cudzoziemców na terytorium RP.

- Współpraca ze Strażą Graniczną i Państwową Inspekcją Pracy w sprawach:

legalności pobytu oraz pracy cudzoziemca.

Z zakresu poradnictwa zawodowego:

udzielanie osobom bezrobotnym i poszukującym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego 
zawodu lub miejsca pracy,
udzielanie w formie indywidualnej i grupowej osobom bezrobotnym i poszukującym pracy 
informacji o zawodach, rynku pracy, możliwościach szkolenia i kształcenia, umiejętnościach 
niezbędnych przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samozatrudnieniu,
pomoc osobom bezrobotnym i poszukującym pracy w planowaniu rozwoju kariery zawodowej,
udzielanie porad z wykorzystaniem standaryzowanych metod ułatwiających wybór zawodu,
badanie kompetencji, zainteresowań i uzdolnień zawodowych osób bezrobotnych oraz 
poszukujących pracy,
inicjowanie, organizowanie i prowadzenie grupowych porad zawodowych osobom bezrobotnym 
oraz poszukującym pracy,
udzielanie pomocy w zakresie wspierania rozwoju zawodowego pracodawców i ich pracowników 
poprzez prowadzenie porad zawodowych,
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kierowanie osób bezrobotnych i poszukujących pracy na specjalistyczne badania psychologiczne i 
lekarskie umożliwiające wydawanie opinii o przydatności zawodowej do pracy, zawodu albo 
kierunku szkolenia,
inicjowanie, organizowanie i prowadzenie szkoleń z zakresu umiejętności poszukiwania pracy.

Z zakresu ewidencji i świadczeń:

rejestrowanie zgłaszających się bezrobotnych i poszukujących pracy (w tym osób z 
niepełnosprawnościami),
obsługa osób bezrobotnych z prawem i bez prawa do zasiłku,
ustalanie uprawnień do zasiłku dla bezrobotnych i innych świadczeń wynikających z 
obowiązujących przepisów,
prowadzenie postępowań administracyjnych dotyczących ustalenia statusu osób bezrobotnych i 
poszukujących pracy,
załatwianie spraw, w tym wydawanie decyzji, postanowień i zaświadczeń w trybie przepisów o 
postępowaniu administracyjnym, na podstawie i w zakresie upoważnień udzielonych przez 
Starostę,
naliczanie uprawnionym osobom świadczeń pieniężnych, sporządzanie list wypłat oraz terminowe 
ich przekazywanie do realizacji i rozliczanie po dokonaniu wypłaty,
realizacja tytułów wykonawczych wystawionych przez uprawnione organy egzekucyjne,
współpraca z Zakładem Ubezpieczeń Społecznych w sprawach świadczeń przedemerytalnych,
udostępnianie danych o osobach zarejestrowanych innym instytucjom rynku pracy lub innym 
podmiotom z zachowaniem zasad określonych w RODO oraz innych przepisach z zakresu ochrony 
danych osobowych,
wyłączanie z ewidencji osób bezrobotnych i poszukujących pracy,
przyznawanie rolnikom zwolnionym z pracy świadczeń przewidzianych w ustawie,
wykonywanie zadań w zakresie świadczeń osób bezrobotnych, wynikających z koordynacji 
systemów zabezpieczenia społecznego państw, określonych w ustawie,
rozpatrywanie wnoszonych do organu II instancji odwołań od decyzji administracyjnych wydanych 
w I instancji, w tym orzekanie w trybie art. 132 KPA,
prowadzenie postępowań wyjaśniających w procedurze windykacji w trybie egzekucji 
administracyjnej,
zgłaszanie osób bezrobotnych do ubezpieczenia społecznego,
zgłaszanie osób bezrobotnych i członków rodzin do ubezpieczenia zdrowotnego,
obsługa e- rejestracji poprzez portal praca.gov.pl .
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